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Abstrak 

Pesatnya perkembangan saat ini teknologi begitu penting, surat-surat merupakan arsip yang 

penting bagi instansi sehingga penyimpanannya harus dikelola dengan baik. Pengelolaan arsip secara 

manual di Kantor Desa Manduang, Klungkung, Bali, menghadapi berbagai tantangan, seperti 

keterbatasan penyimpanan tempat, dan risiko kehilangan dokumen. Penelitian ini bertujuan untuk 

merancang aplikasi arsip digital berbasis website sebagai solusi modern untuk pengelolaan arsip. Manfaat 

dari aplikasi ini dapat membantu menyimpan, mencari dokumen penting di Kantor Desa Manduang.  

Sistem dikembangkan menggunakan metode Waterfall. Teknologi yang digunakan meliputi framework 

Laravel, alur kerja aplikasi ini didesign sedemikian rupa agar mudah dimengerti oleh pengguna. Bahasa 

pemrograman HTML, CSS, PHP, dan JavaScript. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini dibagi 

sebanyak 3 tahapan diantaranya melalui wawancara, observasi, dan tinjauan Pustaka. Hasilnya yaitu 

perancang aplikasi arsip digital kantor desa manduang berbasis website yang terdapat fitur seperti 

menyimpan file, filter search. 

  
Kata kunci: Arsip Digital, Kantor Desa Manduang, Perancangan Aplikasi, Website, Metode Waterfall. 

 

1. Pendahuluan 

Kemajuan teknologi yang pada era digitalisasi ini telah menyadarkan masyarakat akan pentingnya 

peran teknologi dalam kehidupan sehari-hari. Kehadiran teknologi memberikan kemudahan melalui 

berbagai fungsi dan manfaat yang ditawarkannya. Saat ini, hampir seluruh lapisan masyarakat dapat 

memanfaatkan beragam teknologi yang tersedia. Tidak mengherankan apabila teknologi telah menjadi 

bagian integral dari aktivitas sehari-hari, bahkan berubah menjadi kebutuhan yang tidak terelakkan akibat 

tuntutan zaman yang terus berkembang menuju kondisi yang semakin maju dan modern [1]. Namun, Surat 

masih banyak digunakan pada instansi atau perusahaan sebagai bentuk komunikasi resmi. Surat-surat 

merupakan arsip yang penting bagi instansi sehingga penyimpanannya harus dikelola dengan baik. 

Pengelolaan arsip ialah tahapan penting yang dilakukan oleh lembaga karena berkaitan dengan fungsi arsip 

lembaga tersebut yaitu sebagai bukti autentik dan bahan pertanggung jawaban suatu lembaga/instansi. 

Pada studi kasus di Kantor Desa Manduang, ditemukan bahwa hingga saat ini, kegiatan 

pengarsipan masih dilakukan secara manual dengan menggunakan buku arsip, dan dokumen disimpan 

dalam lemari atau tempat arsip lainnya. Metode manual ini mungkin masih cukup efektif jika jumlah data 

masih sedikit. Namun, seiring waktu, dokumen akan terus bertambah, dan pengarsipan manual menjadi 

kurang efisien serta dapat menimbulkan berbagai masalah. Selain memerlukan banyak waktu, tenaga, dan 

upaya dalam pengelolaannya, metode ini juga memakan banyak ruang penyimpanan. Arsip memiliki nilai 

penting sebagai referensi sejarah, bukti, dan sumber informasi untuk memenuhi kewajiban hukum [2]. 

Aplikasi arsip digital berbasis website ini juga dapat meningkatkan efisiensi operasional kantor desa, 

memungkinkan akses yang lebih cepat terhadap arsip yang diperlukan, serta mengurangi waktu yang 

dihabiskan dalam pencarian dokumen [3]. 

Tahapan akumulasi data dalam penelitian ini dibagi 3 tahapan diantaranya wawancara, observasi, 

dan tinjauan pustaka. Perancangan aplikasi didasarkan pada pendekatan sistematis sebuah sistem 

menggunakan gambaran alur sistem atau flowchart untuk menjelaskan logika proses secara visual. 

Penelitian ini difokuskan pada pengembangan sebuah website dengan memanfaatkan Visual Studio Code 

sebagai kerangka kerja utama dalam proses pemrograman. Pengembangan website menggunakan 

kombinasi bahasa pemrograman seperti HTML untuk struktur, CSS untuk desain dan PHP untuk sisi server. 

Seluruh tahapan penelitian ini diimplementasikan menggunakan metode Waterfall, yang mencakup 
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langkah-langkah berurutan mulai dari analisis kebutuhan hingga pemeliharaan sistem untuk mencapai hasil 

yang optimal 

Penelitian serupa dilakukan dalam jurnal berjudul "Perancangan Aplikasi Arsip Digital di KONI 

Kota Serang." Penelitian ini menjelaskan kelemahan metode pengarsipan manual, seperti kurang efisien 

dan sulitnya pencarian data. Untuk mengatasinya, dirancang sistem digital berbasis waterfall dalam SDLC, 

menggunakan PHP dan MySQL. Sistem ini meningkatkan efisiensi pengelolaan arsip, mempermudah 

pencarian, dan mendukung pelaporan data secara digital. Implementasinya diharapkan membantu KONI 

Kota Serang dalam pengelolaan arsip secara lebih modern dan terintegrasi [4]. 

 

2. Metode Penelitian  

Metode pada penelitian menggunakan metode waterfall. Metode model waterfall ini berkembang 

secara sistematis dari satu tahap ke tahap lain seperti air terjun, yang dimana metode ini biasanya digunakan 

untuk pengembangan suatu aplikasi atau sistem [5]. Penelitian ini meliputi analisis kebutuhan hingga desain 

sistem. Tahapan dari metode waterfall dapat dilihat pada Gambar 1 Metode Waterfall dibawah 

 
Gambar 1 Metode Waterfall 

A. Analisis Kebutuhan 

Langkah ini melibatkan identifikasi permasalahan pada sistem yang sedang berjalan. Dengan 

pendekatan ini, diharapkan peneliti dapat memahami masalah yang muncul dalam proses tersebut sehingga 

mampu menemukan solusi yang sesuai [6]. 

B. Desain Sistem 

Pada tahap ini, dilakukan penyusunan rencana sebelum tahap pengkodean. Tujuannya adalah 

untuk memberikan gambaran terkait tugas yang akan dikerjakan serta tampilannya. Tahapan ini 

memastikan bahwa semua kebutuhan pengguna dipenuhi, mencakup perancangan antarmuka, arsitektur 

sistem, serta pembuatan Entity Relationship Diagram (ERD) [7]. 

C. Implementasi  

Proses pembuatan program dan basis data dilakukan berdasarkan rancangan yang sudah disusun 

sebelumnya. Setiap sistem yang telah dibuat akan masuk ke tahapan pengujian menggunakan pengujian 

unit untuk memastikan fungsi dalam sistem tersebut berjalan dengan sesuai [8].  

D. Pengujian 

Dalam tahapan pengujian ini berfokus pada perangkat lunak dalam fungsional serta memastikan   

bahwa semua bagian sudah diuji sehingga keluaran yg dihasilkan sesuai yang diinginkan [9].  

E.    Pemeliharaan 

Tahap terakhir dalam metode Waterfall mencakup pemeliharaan sistem aplikasi yang telah lulus 

pengujian. Hal ini melibatkan perbaikan terhadap masalah yang ditemukan, pengembangan fitur baru sesuai 

kebutuhan pengguna, serta pemeliharaan secara berkelanjutan.[10]. 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

3.1 Analisis Kebutuhan 

Dalam tahapan ini bertujuan untuk menganalisis keperluan suatu sistem berdasarkan data dari 

metode pengumpulan data. Adapun kebutuhan sistem: 

A. Fitur Login 

B. Memudahkan pencarian data dengan fitur filter search 

C. Menyimpan file 

D. Melihat dan mendownload file 
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3.2 Desain Sistem 

Desain sistem melibatkan proses perancangan arsitektur, komponen, modul, antarmuka, serta data 

yang diperlukan untuk memenuhi kebutuhan spesifik suatu sistem, termasuk Diagram Konteks, DFD, dan 

ERD. 

A. Diagram Konteks 

Diagram Konteks merupakan representasi visual dari suatu proses yang menggambarkan ruang 

lingkup sistem. Diagram ini menjadi level tertinggi dari DFD, menampilkan keseluruhan input yang masuk 

ke sistem serta output yang dihasilkan oleh system [11]. 

   

 
Gambar 2 Diagram Konteks 

B. DFD 

Data Flow Diagram (DFD) merupakan diagram yang memanfaatkan notasi-notasi untuk 

menggambarkan aliran data dalam sebuah sistem. Diagram ini sangat berguna untuk membantu memahami 

sistem secara logis, terstruktur, dan jelas.[12]. 

 
Gambar 3 Data Flow Diagram 

C. ERD 

Entity Relationship Diagram (ERD) adalah diagram yang digunakan dalam perancangan basis data 

untuk memperlihatkan hubungan atau relasi antar entitas atau objek beserta atribut-atributnya.[13]. 
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Gambar 4 Entity Relationship Diagram 

3.2 Desain Antarmuka 

Desain antarmuka merupakan tahapan dimana desain dari sebuah sistem dirancang dengan 

sedemikian rupa agar lebih mudah dipahami oleh user. Desain antarmuka juga dapat membantu para 

perancang sistem dan user untuk membenahi sistem sesuai yang diinginkan [14]. 

A.  Halaman Login 

Disini Pegawai memasukkan Username dan Password untuk masuk ke halaman dashboard. 

Dapat dilihat pada Gambar 5 Halaman Login 

 
Gambar 5 Halaman Login 

 

B. Halaman Filter Search 

Terdapat fitur search dan filter search untuk memudahkan pegawai mencari dokumen seperti 

“Surat Masuk” atau “Surat Keluar”. Dapat dilihat pada Gambar 6 Halaman Filter Search 

 
Gambar 6 Halaman Filter Search 
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C. Halaman Upload Arsip 

Disini Pegawai dapat menambah file dengan mengklik “Pilih File” dan menambah deskripsi 

pada file tersebut. Dapat dilihat pada Gambar 7 Halaman Upload Arsip 

 
Gambar 7 Halaman Upload Arsip 

 

D. Halaman Daftar Arsip 

Pada halaman daftar arsip pegawai dapat melihat surat dengan mengklik “Detail” atau bisa ingin 

mendowload file dapat mengklik “Unduh”. Dapat dilihat pada Gambar 8 Halaman Daftar Arsip 

 
Gambar 8 Halaman Daftar Arsip 

 

4. Kesimpulan 

Kesimpulan dalam penelitian merancang Aplikasi Arsip Digital Kantor Desa Manduang Berbasis 

Website diharapkan dapat membantu development guna mengimplementasikannya dan meningkatkan 

efisiensi pegawai. Nantinya aplikasi ini membantu menyimpan file-file penting dan membantu 

memudahkan mencari file. Proses pengembangan menggunakan metode Waterfall yang dimulai dari 

analisis hingga desain sistem menggunakan diagram konteks, DFD, ERD. Hasil dari perancangan ini 

diharapkan dapat membantu mengatasi permasalahan tersebut. 
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