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Abstrak

Coil Pisaga adalah UMKM di Denpasar yang bergerak di bidang produksi coil vape, dengan
proses kerja mencakup pengelolaan bahan baku, produksi, pengiriman, pendataan status pesanan, hingga
perhitungan keuntungan. Pencatatan data masih dilakukan secara manual di buku, yang seringkali
menimbulkan kesalahan seperti ketidaksesuaian stok bahan baku dan produk, keterlambatan produksi,
kesalahan status pesanan, serta perhitungan keuntungan yang tidak akurat, sehingga pengelolaan data
penjualan menjadi di Coil Pisaga kurang efektif dan efisien. Solusi untuk permasalahan ini adalah sistem
berbasis web yang dapat digunakan untuk mengelola data penjualan secara efektif. Dalam membangun
sistem ini menggunakan metode waterfall, yang terdiri dari tahapan analisis kebutuhan, desain sistem,
implementasi, pengujian. Sistem ini dirancang untuk mempermudah admin dalam mengelola data stok
bahan baku, pesanan, dan laporan penjualan, tim produksi dalam memantau pesanan dan statusnya, serta
owner dalam melihat laporan penjualan. Dengan metode pengembangan yang terstruktur ini, sistem dapat
membantu Coil Pisaga mengelola data secara lebih akurat dan efisien, meningkatkan efektivitas
operasional, dan meminimalkan risiko kesalahan dalam pencatatan data.

Kata kunci: Sistem Informasi, Waterfall, Pengolahan Data, UMKM

1. Pendahuluan

Penggunaan sistem informasi salah satu langkah yang efektif dalam pengolahan data. Dengan
adanya sistem informasi pengolahan data maka organisasi akan mengalami perubahan sistem manajemen,
dari sistem tradisional ke sistem manajemen kontemporer, serta pelayanan yang diberikan akan semakin
cepat dan akurat[1].

Coil Pisaga merupakan suatu usaha mikro kecil menengah (UMKM) yang bergerak dibidang
produksi coil vape. Coil Pisaga berfokus pada penjualan rebrand dan retail, dengan rentang penjualan
bulanan antara 2000 hingga 3000 pcs coil. Sebagai UMKM yang bergerak dibidang produksi coil dalam
proses kerjanya mulai dari menerima pesanan , mengelola bahan baku, proses produksi, pengiriman
pesanan, pendataan status pesanan, serta menghitung keuntungan penjualan. Untuk pencatatan data
pesanan, data produksi, dan keuntungan dari penjualan masih dicatat manual di dalam buku. Dalam
pencatatan secara manual sering terjadi kesalahan pendataan, seperti stok bahan baku dan produk yang
tidak sesuai, keterlambatan produksi, keliru terhadap status pesanan dan kesalahan hasil hitung keuntungan
dari penjualan. Sehingga pengelolaan data penjualan menjadi tidak efektif.

Penelitian dengan topik yang sejenis pernah dilakukan oleh Achmad Sidik, Nunung Nurmaesah,
dan Eka Nur Safitri yang berjudul “Sistem Informasi Pengolahan Data Penjualan Berbasis WEB Pada PT
Global Indojaya Orion”. Dari penelitian ini menghasilkan sebuah website yang berfungsi untuk mengelola
data penjualan perusahaan secara lebih sistematis, menampilkan informasi terkait proses pengolahan data,
serta menyediakan laporan dan pemesanan di PT Global Indojaya Orion menjadi lebih efektif dan efisien
[2]. Pada tahun 2021 juga ada terdapat penelitian dengan judul “Sistem Informasi Penjualan Benang
Berbasis Website Menggunakan Framework Laravel Pada PT. Sulindamills Cikarang Barat” oleh Saputro,
Ervin Putra, Mardi Yudhi Safei, Ahmad. Penelitian pada PT. Sulindamills menghasilkan sistem yang dapat
membantu kinerja pada PT. Sulindamilis [3]. Pada tahun 2023 terdapat penelitian dengan judul
“IMPLEMENTASI PENGOLAHAN SISTEM PENJUALAN FURNITURE MENGGUNAKAN
METODE DESIGN THINKING (STUDI KASUS : FURNITURE JATI SUNGU BANDAR LAMPUNG)”
oleh Eci Astria Risti. Dari penelitian ini menghasilkan suatu sistem informasi yang dapat membantu
mencatat dan mengelola data transaksi penjualan, serta dapat membantu untuk membuat laporan penjualana
perbulannya [4].
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Dengan adanya masalah yang dihadapi oleh Coil Pisaga dibutuhkan kehadiran sebuah website
yang dapat membantu untuk pengolahan data penjualan. Dalam penelitian ini, beberapa fitur yang
disediakan yaitu admin dapat melakukan pengelolaan data dan laporan penjualan, builder (tim produksi)
bisa menampilkan data pesanan & mengelola status pesanan, serta owner bisa menampilkan laporan
penjualan dan mengelolanya . Adapun hasil akhirnya yaitu sistem informasi pengelolaan data penjualan di
Coil Pisaga dapat memberikan kemudahan untuk mengelola data pesanan, data stok barang, menampilkan
laporan penjualan dan mengunduh laporan dalama bentuk PDF.

2. Metode Penelitian

Dalam pembuatan sistem pada penelitian ini, metode yang digunakan untuk membangun Sistem
Informasi Pengolahan Data Penjualan Di Coil Pisaga adalah Metode Waterfall (metode air terjun)[5]. Pada
tahap analisa kebutuhan penulis menganalisa kebutuhan pengguna (admin, builder, owner) dan fitur yang
dibutuhkan seperti, menampilkan stok bahan baku, stok bahan masuk dan keluar, menampilkan pesanan,
tambah pesanan, edit pesanan, menampilkan laporan penjualan, mengunduh laporan penjualan dalam
bentuk pdf. Desain sistem yang digunakan dalam penlitian ini ada beberapa yaitu, desain alur proses
menggunakan DFD dan ERD, desain Database seperti tabel users, bahan baku, pesanan, produk, dan
laporan penjualan. Implementasi dalam sistem ini ada beberapa fitur seperti, Dashboard (menampilkan
beberapa fitur yang digunakan), Bahan Baku (menampilkan stok bahan baku, form input stok bahan masuk
dan keluar), Pesanan (menampilkan data pesanan, form input tambah pesanan dan edit pesanan), Laporan
Penjualan (menampilkan laporan penjualan dan mengunduh laporan penjualan dalam bentuk PDF).
Pengujian sistem sudah dilakukan secara local yang bertujuan untuk memastikan semua fitur berjalan
lancar. Pengujian yang dilakukan seperti menguji fungsi input dan output dibeberapa fitur berjalan,
memastikan tabel di database terupdate, dan mengecek respon sistem jika ada input invalid.

3. Hasil dan Pembahasan

Tahap ini mencakup proses perancangan sistem yang dimana berdasarkan hasil analisa kebutuhan
dalam sistem informasi. Perancangan sistem digunakan untuk mengetahui alur dan proses data yang terjadi
pada sistem yang dibangun menggunakan DFD, ERD, dan perancangan tampilan sistem.

3.1 Perancangan Sistem
Dalam mengimplementasikan kebutuhan desain sistem, maka dalam tahap pengembangan ini
dilakukan dengan perancangan sistem. Adapun rancangan pada sistem ini memakai Diagram Konteks, Data
Flow Diagram (DFD), Entity Relationship Diagram (ERD) yang akan diterapkan pada sistem informasi

ini.

a. Diagram Konteks
Sebagai bentuk DFD yang paling umum, Diagram Konteks memberikan gambaran aliran data
secara menyeluruh. Diagram ini menunjukkan bagaimana sistem berhubungan dengan lingkungan
eksternal serta bagaimana data bergerak masuk dan keluar tanpa memperlihatkan proses internalnya.
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Gambar 1. Diagram Konteks
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b. Data Flow Diagram (DFD)
Data Flow Diagram (DFD) menggambarkan hubungan antara entitas, arus data, proses, dan

penyimpanan data yang bekerja bersama untuk mengelola informasi dalam suatu sistem [7].
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Gambar 2. Data Flow Diagram (DFD)

c.  Entity Relationship Diagram (ERD)
Entity Relationship Diagram (ERD) adalah model yang digunakan untuk merancang alur
database, mencakup kumpulan entitas, relasi, serta atribut yang merepresentasikan struktur database

dalam suatu sistem agar lebih terorganisir[8].
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Gambar 3. Entity Relationship Diagram (ERD)
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d. Konseptual Database

Berikut merupakan gambaran dari konseptual Database Sistem Informasi Pengolahan Data
Penjualan Di Coil Pisaga dapat dilihat pada Gambar 5 berikut:

Mo pisaga_web bahan_baku
# id_bahan : int(11)

) nama_bahan : varchar(100)
# jumlah_stok : int(11)

® tanggal_masuk : date

e risaca web produk

@ id_produk : int(11)
nama_produk : varchar(100)

# bahan_x :int(11)

# bahan_y :int(11)

nq pisaga web laporan_penjualan
m tanggal : date

# total_pendapatan : decimal(15,2)

# total_pesanan : int(11)

# jumlah_masuk : int(11)
m tanggal_keluar : date
# jumlah_keluar : int(11)

Be pisaga_wek
@ id_user : int(11)
@ username : varchar(100)

users

password : varchar(255)

§ || @ hak_akses : enum(‘admin’,'owner’,'builder’)

nO pisaga_w

’b pesanan
¢ id_pesanan : int(11)
nama_pelanggan : varchar(100)
nomor_telepon : varchar(15)
(0 alamat : text
m tanggal_pemesanan : date
» status_pesanan : enum('Pending’, Diproses', Dikirim','Selesai’)

4 4 produk : int(100)

# jumlah_pesanan : int(11)
# total_harga : decimal(10,2)

Gambar 4. Konseptual Database

3.2 Hasil Desain Antar Muka

Hasil desain meliputi tampilan sistematis yang bisa memudahkan admin, builder (tim produksi),
dan owner dalam menggunakan sistem informasi manajemen pengolahan data penjualan berbasis web.

Halaman Bahan Baku
Pada halaman bahan baku menampilkan

a.

jumlah stok beserta tanggal terakhir masuk dan

keluarnya bahan baku. Di halaman ini terdapat fitur stok masuk dan keluar untuk update jumlah stok

bahan baku.
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Gambar 5. Halaman Bahan Baku

b. Halaman Pesanan

Pada halaman pesanan terdapat tampilan data pesanan beserta fitur tambah pesanan, dan edit

untuk mengedit status pesanan.

Pesanan

Tarmibah Pesanan

i Bahan Baku

Total
1

™ Pesanan
Decy Vopa S oukad  geoooooopn P01 BABYALEN - sesa 300000000  Edit
I Laporan Penjualan ore akerisan
2026.01-
S 2 Bagusvape  Jl RayaSadng 0800000000 0%, SWEDEN Selesal 100 1000000.00 Edi
Logou
) 202501
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c. Halaman Laporan Penjualan
Pada halaman ini bisa menampilkan laporan penjualan dengan memilih rentang tanggal yang
diinginkan. Laporan penjualan juga dapat di download dengan bentuk PDF.

Laporan Penjualan
Tanggal Mulai: dd/mm/yyyy 0 Tanggal Selesal: dé/mn/yyyy B0

Tampikan Laporan | | Download PDF
Start Date: 2025-01-01, End Date: 2025-01-24

D Ty
100

k2 Laporan Penjualan
toko vape BABY ALIEN FULLTM  2025-01-18 00:00:00 1000000.00 ~ Selesai

BABY ALIEN USA 2025-01-18 00:00:00 100 1000000.00  Selesal

(* Logout

toko bagus

toko dwi BABY ALIEN FULLTM  2025-01-18 00:00:00 100 1000000.00 Selesai

A @ N o

toko rinov BABY ALIEN USA 2025-01-18 00:00:00 100 1000000.00  Selesai

Total 400 4000000

Gambar 7. Halaman Laporan Penjualan

3.3 Pengujian Sistem

Pengujian sistem yang dikembangkan merupakan tahap selanjutnya untuk memastikan sistem
berfungsi sesuai rencana. Untuk memastikan sistem berjalan dan berfungsi sesuai yang diharapkan,
prosedur pengujian program sangatlah penting. Metode pengujian black box testing digunakan untuk tahap
ini, yang berfokus pada fungsionalitas input atau output[9].

Tabel 1. Black Box Testing

Menu
NO yang Skenario Uji Fungsi Hasil Pengujian Kesimpulan
Diuji
Klik dropdown ~ Menampilkan nama Muncul nama bahan Berhasil
bahan bahan baku yang akan baku yang akan di pilih
baku(pilih di update
1 %ZILT bahan baku) (masuk/keluar)
Klik tombol Mengupdate jumlah Menambah/mengurangi Berhasil
stok stok sesuai input jumlah stok yang
masuk/keluar diinputkan
Klik tombol Menampilkan form Muncul beberapa form Berhasil
tambah untuk mengisi data untuk data pesanan
pesanan pesanan yang akan
Pesanan ditambahkan
Klik edit pada  Menampilkan form Muncul form pesanan Berhasil
pesanan pesanan yang ingin di yang bisa di edit
edit
Klik tombol Memilih rentang Muncul tanggal yang Berhasil
tanggal tanggal untuk membuat  ingin dipilih
laporan penjualan
Klik tombol Menampilkan laporan Muncul laporan Berhasil
Laporan Tampilkan dari rentang tanggal penjualan dalam bentuk
Penjualan Laporan yang dipilih tabel
Klik tombol Menampilkan laporan Muncul laporan dalam Berhasil
Download penjualan dalam bentuk  bentuk PDF yang bisa
PDF PDF yang bisa di di download
download
Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitian ini adalah berhasil merancang dan membangun sistem informasi

pengolahan data penjualan berbasis web dengan fitur — fitur seperti menampilkan stok bahan baku, stok

Implementasi Sistem Informasi Pengolahan Data Penjualan Di Coil Pisaga Berbasis Web

(I Gede Ade Hoya)



72

u Prosiding Seminar Hasil Penelitian Informatika dan Komputer 2025
SPINTER 2025
E-I1SSN : 3031-9692 Vol. 2 No. 1 2025

Institut Teknologi dan Bisnis STIKOM Bali, 8 Maret 2025

masuk dan stok keluar pada bahan baku, menampilkan pesanan, tambah pesanan, edit pesanan,
menampilkan laporan penjualan sesuai dengan rentang tanggal yang dipilih, mendownload laporan
penjualan dalam bentuk PDF. Sistem ini juga telah menjalani pengujian secara local dengan menggunakan
Blackbox Testing dan menunjukkan bahwa hasilnya seperti yang diharapkan.
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