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Abstrak

UD Yana Genteng Super masih melakukan penjualan genteng dengan menunggu pembeli yang
biasanya langsung mencari ke pabrik, sehingga waktu yang digunakan menjadi tidak efisien. Pada saat ini
penggunaan teknologi sangat berkembang pesat, sehingga diperlukan Sistem Informasi Penjualan Genteng
Pada UD Yana Genteng Berbasis Web untuk meningkatkan penjualan genteng pada UD Yana Genteng
Super. Proses-proses utama yang terlibat adalah kelola data genteng yang dilakukan oleh admin seperti
menambahkan genteng, mengedit data genteng dan menghapus data genteng. Admin mengelola data
kecamatan yang berguna untuk mengubah harga ongkir dari tiap kabupaten yang ada di Bali. Admin
mengelola data transaksi yang berguna untuk menginput transaksi offline yang dilakukan pembeli yang
datang ke toko, dan pada proses transaksi admin juga melakukan aksi mengkonfirmasi pesanan yang
dilakukan oleh pembeli dan merubah status pesanan yang dilakukan oleh pembeli. Pendekatan Waterfall
digunakan dalam studi ini untuk merancang sistem informasi. Untuk membangun sistem informasi tersebut,
penulis memanfaatkan bahasa pemrograman PHP dengan dukungan Framework Codelgniter. Selain itu,
XAMPP digunakan sebagai aplikasi yang menyediakan Apache sebagai web server, MariaDB sebagai
database, serta Visual Studio Code sebagai text editor untuk pengembangan kode program. Untuk
pengujian sistem menggunakan metode blackbox testing dengan hasil yang sudah sesuai skenario uji.

Kata kunci: Genteng, Sistem Informasi Penjualan Genteng, UD Yana Genteng Super

1. Pendahuluan

UD Yana Genteng Super berdiri pada tahun 1996 di Br. Tegal, Nyitdah, Kecamatan Kediri,
Kabupaten Tabanan. Saat ini, penjualan masih belum optimal karena masih dilakukan secara konvensional,
sehingga pelanggan harus datang langsung ke lokasi [1]. Penerapan kemampuan transaksi online sangat
penting untuk memperlancar proses pembelian melalui e-commerce. Selain itu, perubahan dalam cara
orang berkomunikasi dan bertransaksi dalam era digital telah memicu permintaan akan solusi yang lebih
efisien dan mudah diakses. Masyarakat modern cenderung mengandalkan internet untuk memenuhi
kebutuhan sehari-hari mereka, termasuk aktivitas belanja. Oleh karena itu, integrasi teknologi digital dalam
dunia e-commerce menjadi semakin penting [2]. E-commerce adalah aktivitas bisnis yang dilakukan secara
online dengan tujuan memperoleh keuntungan melalui penjualan, pembelian, penyampaian informasi, dan
kegiatan perdagangan lainnya yang memanfaatkan jaringan internet sebagai perantara. Pemanfaatan e-
commerce dapat mendukung masyarakat dalam meningkatkan efektivitas usaha penjualan mereka [3].
Salah satunya penjualan produk kerajinan genteng.

Genteng merupakan material penting yang digunakan untuk membuat atap bangunan. Awalnya,
genteng dibuat dari tanah liat yang dibentuk dalam cetakan dan kemudian dibakar hingga mengeras.
Sebagai elemen utama pada atap rumah, genteng berperan melindungi penghuni bangunan dari panas sinar
matahari dan hujan. Terdapat berbagai jenis genteng, seperti genteng beton, tanah liat, keramik, seng, dan
kayu (sirap), masing-masing memiliki karakteristik dan keunggulan tersendiri. Di Bali, industri kerajinan
genteng telah menjadi mata pencaharian bagi sebagian masyarakat, seperti yang terlihat di Desa Kediri,
Kabupaten Tabanan, di mana banyak penduduknya bergelut dalam industri ini. Hal ini menunjukkan bahwa
kerajinan genteng tidak hanya memenuhi kebutuhan bangunan tetapi juga memiliki nilai ekonomi yang
signifikan bagi masyarakat setempat. Khususnya pada UD Yana Genteng Super, merupakan usaha yang
bergerak dibidang produksi dan distribusi kerajinan genteng seperti genteng mini combo, subeng, dan
pemubug. UD Yana Genteng Super yang berada di Br. Tegal, Nyitdah, Kecamatan Kediri, Kabupaten
Tabanan, Bali.
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Pada saat ini UD Yana Genteng Super masih melakukan penjualan genteng dangan menunggu
pembeli yang biasanya langsung mencari ke pabrik atau menghubungi melaluli telepon sehingga waktu
yang digunakan menjadi tidak efisien karena konsumen harus jauh — jauh datang ke perusahaan untuk
melakukan pemesanan genteng. Oleh karena itu diperlukan peningkatan jangkauan pemasaran sehingga
terjadi peningkatan penjualan dengan membangun Sistem Informasi Penjualan Genteng Pada UD Yana
Genteng Super Berbasis Web. Pembuatan sistem ini diharapkan dapat mengatasi tantangan yang dihadapi
serta meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam penjualan genteng.

2. Metode Penelitian

Pendekatan yang digunakan dalam perancangan ini mengikuti model SDLC (Software
Development Life Cycle). Proses logis ini digunakan untuk pengembangan atau peningkatan sistem
perangkat lunak dengan tujuan mengatasi masalah yang ada secara lebih efisien [4]. Dalan penelitian ini,
model SDLC yang digunakan adalah metode Waterfall karena memiliki alur yang jelas dan sistem produksi
yang komprehensif, sehingga membantu meminimalkan kesalahan. Semakin rinci tugas, semakin kecil
kemungkinan terjadinya kesalahan [5]. Ditunjukkan pada Gambar 1.

Development

Gambar 1. Metode Waterfall

1. Pengumpulan Data

Metode yang digunakan oleh penulis untuk mengumpulkan informasi dan data yang relevan
dengan topik penelitian disebut sebagai prosedur pengumpulan data.
2. Analisa Sistem

Analisa sistem merupakan komponen integral dalam metode penelitian yang dilakukan untuk
mengevaluasi masalah yang terjadi di UD Yana Genteng Super.
3. Desain Sistem

Desain sistem merupakan bagian integral dari metode penelitian yang bertujuan untuk merancang
alur proses dan aliran data dalam suatu sistem. Selain itu, desain sistem juga mencakup pembuatan tampilan
awal sistem melalui perancangan antarmuka. Keberadaan desain sistem ini memberikan kemudahan dalam
mengimplementasikan desain ke dalam bentuk kode program.
4. Implementasi Sistem

Tahap implementasi sistem adalah saat sistem yang dibuat sebelumnya dipraktikkan dalam dunia
nyata, menjadikannya sistem informasi yang mudah dipahami dan dimanfaatkan oleh pengguna. Dalam
implementasi sistem informasi perpustakaan pada UD Yana Genteng Super menggunakan bahasa
pemrograman PHP, Framework Codeigniter, XAMPP sebagai aplikasi penyedia Apache yang digunakan
sebagai web server dan MariaDB sebagai database serta Visual Studio Code yang digunakan sebagai text
editor.
5. Pengujian Sistem

Pengujian sistem dilakukan untuk mendeteksi potensi kesalahan dan memastikan bahwa sistem
yang dikembangkan memenuhi kebutuhan pengguna dengan tepat. Dalam pengujian sistem ini, penulis
memilih menggunakan metode Black Box Testing.
6. Pemeliharaan Sistem

Tahap Pemeliharaan Sistem merupakan langkah pemeliharaan sistem, yang bertujuan untuk
memastikan bahwa seluruh mekanisme dalam sistem beroperasi secara berkesinambungan dan efisien.
Tindakan perawatan ini dilakukan untuk memastikan kelangsungan waktu operasional sistem yang telah
dibangun dalam jangka waktu yang panjang.
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3. Hasil dan Pembahasan

Hasil dari analisis permasalahan merupakan proses untuk mengetahui gambaran sebuah
permasalahan yang akan terjadi pada Sistem Informasi Penjualan Genteng Pada UD Yana Genteng Super
Berbasis Web.

3.1 Hasil Analisa Dan Perancangan
1. Use Case Diagram

Diagram Use Case menggambarkan bagaimana pengguna perangkat lunak berinteraksi dengan
sistem dengan menggambarkan serangkaian interaksi yang saling terkait antara aktor dan sistem [6].
Diagram Use Case untuk Sistem Informasi Penjualan Genteng Pada UD Yana Genteng Super ditunjukkan
di bawah ini. Admin dan Pembeli adalah dua aktor utama dalam sistem berbasis web ini, dan masing-
masing memiliki akses ke fungsionalitas sistem tertentu. Untuk mengakses fitur lebih lanjut, setiap aktor
harus terlebih dahulu menyelesaikan login, yang ditunjukkan pada Gambar 2.

Use Case Sistem Informasi
Penjualan Genteng UD Yana
Genteng

Mengelola Data Genteng
Nosee
Mengelola Data OngkiD

i <<include>>
<<include>>

“Zeinclude>> _<<include>>~

Mengelola Data User )4="~
L <einclude>>
Mengelola Data
Transaksi
Membuat Laporan
Transaksi

Gambar 2. Use Case Diagram

Pembel

Admin

Administrator adalah aktor utama yang berinteraksi langsung dengan sistem dalam kasus
penggunaan yang disebutkan di atas. Agar dapat mengelola berbagai data terkait genteng, administrator
harus melakukan proses login terlebih dahulu dengan memasukkan nama pengguna dan kata sandi.
Administrator dapat menambahkan informasi seperti harga genteng, jenis genteng, serta jumlah stok yang
tersedia. Administrator juga mengelola harga ongkir yang akan dibagi tiap kabupaten dan per kecamatan
untuk harga dari ongkir. Administrator juga mengelola data user dimana digunakan untuk menambah user,
mengupdate user dan menghapus user. Dan yang terakhir adminitrator dapat mengelola data transaksi.

2. Class Diagram

tb_pembeli tb_genteng

+ id_pembeli- int
+ nama_pembeli: char
+ no_hp: char

+ email: char

+ alamat: char

+ password: char

+ gambar: char

tb_transaksi

+id_transaksi: int
+id_genteng: int
+ jumiah: int

+id_kecamatan: int

0.* | +tgl_transaksi date

+id_genteng: int
+ nama_genteng. char

+ jenis_genteng: char

. | + harga: char

+ foto: char

+ stock: int

+insert()

+ insert() + status. ime + edil()
+ edit() +id_pembeli: int + delete()
+ delete() +nama_penerima. char
tb_kecamatan
+ alamat: char
1 + id_kecamatan: int
= N +no_hp: char
tb_admin +nama_| char
+total_biaya: int 1
+ email: char + kabupaten: char
+ bukti: char
+ password: char + ongkir: int
+insert()
+ insert() + insert()
+ edit()
+ edit() + edit()

+ delete()

+ delete()

+ delete()

Gambar 3. Class Diagram
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3.2 Implementasi Sistem

Implementasi Sistem Informasi Penjualan Genteng Pada UD Yana Genteng Super Berbasis Web.
Sistem ini dibangun untuk 2 jenis pengguna yaitu admin dan pembeli. Berikut ini merupakan hasil
implementasi Sistem Informasi Penjualan Genteng Pada UD Yana Genteng Super Berbasis Web.

1. Halaman Admin
Berikut ini adalah tampilan halaman admin untuk mengelola genteng, mengelola harga ongkir,
mengelola data pesanan, dan mengelola akun pembeli.

# Tambah
= e 20
e Jown 350 .. ﬂn
. -l

Gambar 4. Halaman Admin

2. Dashborad Pelanggan

Tampilan awal pelanggan adalah sebagai berikut pelanggan dapat memilih barang pada menu
produk atau melakukan pembelian barang yang diinginkan. Pelanggan dapat masuk ke dalam website dan
melakukan pemesanan, apabila belum melakukan proses login pelanggan, pelanggan hanya dapat melihat
barang dan tidak dapat melakukan pemesanan.

UD Yana Oentang B

Sudah Menjual Genteng

n —

Jenis Jenis Genteng

i) . . .'

| Poweuo sr.o.000 |

Gambar 5. Dashboard Pelanggan

3. Halaman Pemesanan Pelanggan




Prosiding Seminar Hasil Penelitian Informatika dan Komputer 2025 m 23
SPINTER 2025

Vol. 2 No. 1 2025 E-ISSN : 3031-9692
Institut Teknologi dan Bisnis STIKOM Bali, 8 Maret 2025

Pelanggan dapat memesan barang di situs web dari halaman ini, yang juga mencantumkan harga
dan jenis genteng oleh pemilik toko.

P Y e R - L

Gambar 6. Halaman Pemesanan Pelanggan

3. Halaman Data Transaksi Admin
Di dalam halaman ini akan menjelaskan tentang pelanggan, pada proses ini pelanggan melakukan
pembelian barang, setelah itu pelanggan akan melakukan proses pembayaran.

(-]

oot POF Becel  Column visbility ™

Gambar 7. Halaman Data Transaksi Admin

3.3 Pengujian Sistem

Pengujian sistem dilakukan untuk menilai kinerja aplikasi dan memastikan bahwa program yang
dikembangkan telah memenuhi hasil yang diinginkan [7]. Pada sistem informasi penjualan genteng ini
menggunakan metode pengujian blackbox testing. Berikut penjelasan dari pengujian sistem.

Tabel 1. Pengujian Sistem

. Hasil optimal yan :
No Rencana pengujian direr?canak;/n g Kesimpulan
1 Admin  menambahkan Sistem dapat menyimpan data Valid
jenis genteng. ke database setelah form diisi
dengan sesuai.
2 Admin melakukan penghapusan | Sistem akan menghapus data Valid
data pembeli. pembeli setelah tombol hapus di
klik.
3 Admin mengubah data ongkir | Sistem akan mengubah data Valid
sesuai dengan kecamatan dan | ongkir sesuai dengan kecamatan
kabupaten yang di pilih. dan kabupaten yang dipilih.
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4 Admin melakukan eksport data | Sistem mengekspor data Valid
transaksi untuk laporan penjualan. | penjualan berupa file pdf.
5 Pembeli melakukan pememesan | Sistem menampilkan form Valid
genteng. pemesanan kepada pembeli.
6 Pembeli melakukan Kklik pada | Sistem menampilkan data Valid

menu data pesanan, untuk melihat | pesanan pembeli.
pesanan.

4. Kesimpulan

Kesimpulan dari penerapan Sistem Informasi Penjualan Genteng pada UD Yana Genteng Super

Berbasis Web adalah sebagai berikut:

1

2.
3.
4,

Pengembangan sistem informasi berbasis web dengan PHP dan Framework Codelgniter.

Sistem ini dikembangkan dengan menggunakan metode penelitian Waterfall.

Sistem ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi penjualan genteng UD Yana Genteng Super.
Pengujian sistem dilakukan dengan metode blackbox testing, yang menunjukkan hasil sesuai dengan
skenario pengujian yang direncanakan.
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