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Abstrak

Agung Tiffany Dekorasi adalah salah satu usaha dibidang jasa dekorasi yang menyediakan jasa
penyewaan berupa dekorasi dengan skala kecil-menengah, penyewaan kursi tiffany, meja, alas atau taplak
meja, dan paket dekorasi. Permasalahan yang terjadi adalah lambatnya proses pengolahan data sewa
yang belum efisien dengan datang langsung ke lokasi penyewaan serta masih menggunakan form tulis yang
dapat mengakibatkan kesalahan pencatatan dan kehilangan data penyewaan. Tujuan penelitian adalah
untuk mempermudah masyarakat didalam penyewaan dekorasi pada Agung Tiffany Dekorasi. Kegunaan
penelitian ini bermaksud agar menambah wawasan dan pengetahuan sekaligus mengimplementasikan
teori tersebut kedalam perusahaan. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan mengunjungi
tempat penyewaan Agung Tiffany Dekorasi, sedangkan sumber penelitian dengan metode pengumpulan
data secara observasi, wawancara, survei, dan studi literatur. Metode yang digunakan dalam
pengembangan sistem ini menggunakan metode Waterfall. Adapun pemodelan perancangan sistem ini
dengan menggunakan Flowchart, Diagram Konteks, DFD, ERD, dan Konseptual Database, serta
menggunakan XAMPP (MySQL) sebagai database. Dengan dirancangnya sebuah sistem informasi
penyewaan dekorasi ini, hasil dari penelitian yang telah dilakukan menghasilkan Sistem Penyewaan
Dekorasi Pada Agung Tiffany Dekorasi Berbasis Web Menggunakan Framework Laravel.

Kata kunci: Sistem Informasi, Sewa, Dekorasi, Agung Tiffany Dekorasi, Waterfall, Framework Laravel.

1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi informasi saat ini telah menjadi faktor yang mempengaruhi kehidupan
masyarakat, seperti halnya internet, penggunaan internet saat ini sudah menjadi kebutuhan bagi masyarakat
untuk mendapatkan informasi yang lebih cepat dan up-to-date, seperti digunakan untuk mengolah data,
memproses, mendapatkan, menyusun, menyimpan, dan memanipulasi data untuk menghasilkan informasi
dengan cara-cara tertentu. Sistem adalah sekelompok orang yang saling bekerjasama sesuai dengan
prosedur yang telah ditetapkan untuk membentuk suatu kesatuan yang mencapai tujuan[3]. Informasi
adalah data yang diperoleh dan diproses untuk mengurangi ketidakpastian saat mengambil keputusan.
Dapat disimpulkan, sistem informasi adalah suatu sistem yang tujuannya menghasilkan informasi dari
berbagai rangkuman data yang telah diperoleh dan diproses[1].

Sistem informasi yang umum digunakan adalah website. Website dibuat agar pengguna dapat
berinteraksi dengan penyedia informasi dengan mudah dan cepat melalui media internet. Website juga
sering disebut sebagai web yang merupakan kumpulan semua halaman web yang fungsinya untuk
menampilkan berbagai informasi dalam bentuk tulisan, gambar dan suara[2]. Dengan memanfaatkan
teknologi saat ini, maka tidak heran banyak dari kalangan pengusaha maupun pemilik bisnis[4] tertarik
menggunakan website sebagai sarana informasi salah satunya usaha dekorasi Agung Tiffany Dekorasi.

Agung Tiffany Dekorasi merupakan salah satu usaha dibidang jasa dekorasi yang menyediakan
jasa penyewaan berupa dekorasi dengan skala kecil-menengah, penyewaan kursi tiffany, meja, alas atau
taplak meja, dan paket dekorasi. Usaha yang didirikan oleh | Made Suasa ini telah berdiri sejak tahun 2016
dan sudah terdaftar sebagai PT. yang berlokasi di Jalan Pratama No. 60 Tanjung Benoa, Kecamatan Kuta
Selatan, Kabupaten Badung. Berdasarkan hasil wawancara dengan pemilik Agung Tiffany Dekorasi,
pemilik Agung Tiffany Dekorasi ingin memasarkan usahanya hingga menjangkau seluruh wilayah Bali
sehingga adanya peluang untuk mendapatkan banyak pelanggan dan ingin memudahkan pelanggan ketika
ingin melakukan penyewaan sehingga tidak perlu datang langsung ke lokasi penyewaan. Dengan itu,
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penulis ingin membuatkan sistem penyewaan untuk membantu pemilik Agung Tiffany Dekorasi dengan
meringankan permasalahan tersebut.

Sebelumnya telah dilakukan penelitian dengan judul “Sistem Informasi Penyewaan Dekorasi Pada
Karma Yadnya Nadhi Decoration Berbasis Web” oleh Luh Putu Indah Undari Dewi dan Ni Putu Sri Shanti
Satya Yani pada tahun 2021. Pada penelitian tersebut telah berhasil membangun Sistem Informasi
Penyewaan menggunakan Framework Laravel. Dari permasalahan yang dipaparkan diatas serta merujuk
pada penelitian terdahulu, mendorong penulis untuk merancang dan membangun sebuah sistem informasi
yang memberikan informasi terkait guna memudahkan proses penyewaan, pemasaran, dan pembuatan
maupun pencatatan laporan pada Agung Tiffany Dekorasi, maka dari itu penulis menarik judul “Sistem
Informasi Penyewaan Dekorasi Pada Agung Tiffany Dekorasi Berbasis Web Menggunakan Framework
Laravel”.

2. Metode Penelitian

Metode pengembangan sistem yang diterapkan pada penelitian ini adalah dengan Metode
Waterfall. Model Waterfall merupakan salah satu model SDLC yang sering digunakan dalam
pengembangan sistem informasi[10]. Berikut adalah [5] gambar dari metode waterfall :

Gambar 1. Model Waterfall

Pada tahap analisis dilakukan proses pengumpulan data dan analisis kebutuhan pengguna yang
diperlukan dalam pembangunan website. Kemudian pada tahap perancangan sistem, penulis melakukan
tahapan desain perancangan sebuah program yang bertujuan untuk menjabarkan semua proses sistem yang
akan dirancang. Proses perancangan sistem direpresentasikan dengan Flowchart dan DFD level 0. Pada
tahap implementasi dilakukan proses implementasi desain sistem ke dalam sebuah bahasa pemrograman.
Sistem informasi ini menggunakan bahasa pemrograman HTML[6], PHP dengan Framework Laravel[7],
JavaScript, dengan desain tampilan dari CSS[9]. Pada tahap Pengujian menggunakan metode pengujian
sistem dengan black box testing[8]. Pada tahap pemeliharaan dilakukan proses perbaikan serta penambahan
fitur apabila diperlukan.

2.1, Metode Pengumpulan Data
2.1.1. Wawancara

Dalam tahapan ini peneliti mewawancarai narasumber yaitu bapak | Made Suasa, SST.Par. yang
merupakan pemilik dari usaha Agung Tiffany Dekorasi. Metode wawancara ini dilakukan untuk
mengumpulkan data informasi yang didapat.

2.1.2.  Studi Literatur
Studi literatur adalah pengumpulan data dengan menelusuri dan mempelajari buku atau jurnal
ilmiah berkaitan dengan penelitian yang akan dilakukan.

2.2. Analisis Kebutuhan Sistem
2.2.1. Kebutuhan Fungsional
1. Admin
a. Admin dapat melakukan login pada sistem
b. Admin dapat menambah, mengedit, dan menghapus data barang penyewaan
¢. Admin dapat melihat detail data pesanan customer
d. Admin dapat melihat dan mencetak laporan penyewaan
2. Customer
a. Customer dapat melakukan login
b. Customer dapat melihat barang — barang penyewaan
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c. Customer dapat memilih dan memasukkan barang yang ingin di sewa ke dalam cart

d. Customer dapat menghapus barang saat sebelum checkout pada cart

e. Customer dapat melihat tentang Perusahaan Agung Tiffany Dekorasi dan kontak yang
bisa dihubungi.

2.2.2.  Kebutuhan Non Fungsional
1. Mobile:
a. Perangkat keras yang digunakan untuk mengakses web ini minimal memiliki RAM 2GB
dan penyimpanan 32GB.
b. Perangkat lunak yang digunakan untuk mengakses web ini minimal menggunakan
android 5 atau lollipop.
2. Desktop :

a. Perangkat keras yang digunakan untuk mengakses web ini minimal memiliki spesifikasi
RAM 2GB, penyimpanan (HDD) 500GB.

b. Perangkat lunak yang digunakan untuk mengakses web ini minimal menggunakan sistem
operasi windows 7.

3. Hasil dan Pembahasan
3.1 Perancangan Sistem
3.1.1. Flowchart

Gambar 2. Flowchart Admin Gambar 3. Flowchart Customer

Pada Flowchart Admin dijelaskan alur terjadinya proses secara keseluruhan dari awal sistem
dijalankan sampai akhir dimana sistem berhenti berjalan. Pada website penyewaan ini akan memuat
beberapa menu yaitu menu dashboard, data kategori, data tag, data produk, list orderan, dan barang out.
Pada Flowchart customer dijelaskan alur terjadinya proses secara keseluruhan dari awal sistem dijalankan
sampai akhir dimana sistem berhenti berjalan. Pada website penyewaan ini pada tampilan customer akan
memuat beberapa menu yaitu menu home, daftar produk, kategori produk, dan tentang usaha.
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3.1.2. DFD Level 0

Gambuar 4. DFD Level O

DFD Level 0 pada sistem informasi penyewaan dekorasi ini memiliki beberapa proses, yaitu login,
sistem produk, sistem cart belanja, sistem pengiriman, dan sistem transaksi. Pada diagram diatas dijelaskan
bahwa customer dapat mengakses proses menu login, melihat produk, melihat cart, memilih sistem
pengiriman, dan melakukan transaksi. Pada sistem admin, dapat dilihat bahwa admin dapat mengakses
menu login, memasukan, mengedit, serta menghapus kategori maupun produk.

3.2. Implementasi Sistem

Implementasi merupakan lanjutan dari perancangan sistem pada bab sebelumnya. Pada bab hasil
dan pembahasan menjelaskan hasil dari sistem yang telah dibuat. Pada tahap ini telah dihasilkan sebuah
website yang sudah dapat menjalankan semua fungsi yang diharapkan. Berikut ini adalah tampilan
antarmuka website yang sudah dibuat.
3.2.1.  Antarmuka Dashboard Admin, dan List Orderan

Gambar 5. Dashboard Admin Gambuar 6. List Orderan

Menu dashboard admin terdiri dari dashboard, data master, list orderan, dan laporan barang out
sebagaimana ditunjukkan pada gambar 4. Pada menu dashboard berisi daftar jumlah kategori, jumlah
produk, jumlah tag, dan jumlah list orderan. Pada menu list orderan terdapat beberapa jumlah list-list yang
sudah melakukan penyewaan sebagaimana ditunjukan pada gambar 5.
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3.2.2.  Antarmuka Laporan Barang Out, dan Halaman Home

Gambar 7. Laporan Barang Out Gambar 8. Halaman Home
Pada antarmuka laporan barang out menampilkan list produk dan jumlah produk yang disewa oleh
customer sebagaimana di tunjukkan pada gambar 6. Pada halaman home terdapat menu home, daftar
produk, kategori, dan tentang usaha sebagaimana di tunjukkan pada gambar 7.

3.2.3. Antarmuka Cart, dan Checkout

Gambar 9. Cart Gambar 10. Checkout

Pada halaman cart akan menampilkan gambar, nama produk, harga satuan, jumlah produk,
subtotal harga, dan total harga keseluruhan sebagaimana ditunjukkan pada gambar 8. Pada halaman
checkout menampilkan beberapa form data yang harus diisi oleh customer dan total harga keseluruhan yang
sudah di hitung sesuai berapa lama tanggal penyewaan sebagaimana ditunjukkan pada gambar 9.

3.3. Hasil pengujian

Pada tahap ini pengujian dilakukan dengan black box testing. Pengujian dengan black box testing
akan lebih fokus kepada fungsionalitas sebuah sistem. Hasil yang di dapatkan sudah sesuai dengan yang
diharapkan seperti pada tabel pengujian berikut.

Tabel 1. Pengujian

Pengujian Hasil Yang Diharapkan Pengamatan Hasil

Halaman utama dapat terbuka

Halaman Admin maupun customer berhasil

Ut ketika admin maupun customer masuk ke dalam menu utama Sukses
ama pertama kali mengunjungi web
Login Adr_mn maupun Customer dapat ~ Customer berhasil login ke dalam Sukses
login ke dalam web web
Halaman Admin dapat masuk dan melihat, Admin berhasil masuk kedalam Sukses
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Admin mengedit, dan menghapus produk, halaman admin
serta dapat melihat list order dan
laporan barang out

Customer dapat melihat kategori

Halaman ) Customer berhasil melihat kategori
Customer g?slfgfa%kpz%?@gyang dan produk pada web Sukses
Customer dapat mengeklik dan :
Halaman Cart melihat prodﬂk yanggsudah ﬁaﬁtﬁgﬁ ngtmasn masuk kedalam Sukses
dimasukan ke dalam cart
Halaman Customer dapat mengeklik Customer berhasil masuk k_egialam
Checkout tombc_)l_proses ke checkout dan halaman checkout dan mengisi form  Sukses
mengisi form data. data.
Logout Customer dapat logout dari web  Customer berhasil logout dari web Sukses
4. Kesimpulan
1.  Sistem informasi ini dirancang sebagai media pemasaran dekorasi.
2. Sistem Informasi Penyewaan Dekorasi Pada Agung Tiffany Derkorasi Berbasis Web telah berhasil
dibuat sesuai dengan rancangan yang telah direncanakan.
3. Website ini berhasil di buat dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP, JavaScript, dan
menggunakan VSCode pembuatan code, serta MySQL sebagai database.
4.  Website ini dapat menampilkan kategori dan produk, tentang usaha, dan proses penyewaan serta
proses transaksi.
5. Berdasarkan hasil pengujian black box testing yang telah dilakukan sebelumnya, fungsionalitas dari

seluruh fitur website ini sudah dapat berjalan sesuai dengan fungsinya.
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